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Формат: бесплатные пешеходные 
адаптированные экскурсии.



Концепция и «фишка» маршрута

Главная идея: соединить экскурсию и аудит доступной среды в одном маршруте. Каждая прогулка — это не 

только знакомство с достопримечательностями, но и практическая проверка: насколько удобно 

передвигаться людям с разными видами инвалидности.

Уникальные особенности:

• Совмещение экскурсии и аудита доступной среды — участники оценивают пандусы, покрытия, 
навигацию, места отдыха. Обратная связь становится основой для доработки маршрутов.

• Единый стандарт доступности — выводы участников используются как методическая база для стандарта, 
который будет применяться при разработке всех новых туристических маршрутов региона. Это не точечная 
благотворительность, а системный подход.

• Смешанные группы без разделения по типам инвалидности — на экскурсиях собирают вместе людей с 
нарушениями слуха, зрения и опорно-двигательного аппарата, чтобы проверить, удобен ли маршрут для 
всех категорий одновременно.

• Акцент на внутреннее открытие — участники заново открывают родной город: многие впервые заходят в 
знаковые здания — гостиницу «Бристоль-Жигули», магазин братьев Клодт — мимо которых ходили годами.

Миссия: сделать доступную среду стандартом гостеприимства региона, а не точечной опцией.



➢ Самара — исторический центр, набережная 
Волги, знаковые здания дореволюционной 
архитектуры

➢ Тольятти — советский модернизм, 
городские пространства, объекты 
туристской инфраструктуры (из 90+ 
объектов 30+ уже доступны для инвалидов 
со всеми типами нарушений)

➢ Сызрань — Сызранский кремль, 
историческая застройка

География маршрута



Основная аудитория: люди с ОВЗ и инвалидностью

Сценарии использования:

➢ «Адаптированная экскурсия по родному городу» — для 
жителей с инвалидностью, которые открывают знакомые 
места по-новому

➢ «Аудит доступности» — для специалистов и 
муниципалитетов: практическая оценка маршрутов

➢ «Самостоятельная прогулка с цифровым гидом» — QR-коды, 
аудиогид «Открой свою Самару» на платформе IZI Travel, 
«Виртуальная прогулка по Тольятти / Самаре»

➢ «Подготовка специалистов» — студенты-волонтёры 
получают практический опыт сопровождения

Сезонность: круглогодично, регулярный график.

Масштабирование: проект уже охватил Самару, Сызрань и 

Тольятти; цель — 10 муниципалитетов за 3–5 лет.

Целевая аудитория и сценарии использования



Программа маршрута (г. Самара)

Площадь Революции: 

знакомство со зданием 

Окружного суда 

прошло в удобном для 

всех формате.

Особое внимание 

уделено доступности 

знаковых объектов – 

магазина братьев 

Клодт и гостиницы 

«Бристоль Жигули». 

Улица Куйбышева: 

участники смогли 

беспрепятственно 

проследовать по 

главной купеческой 

улице.



Программа маршрута (г. Тольятти)

Парк Победы Итальянский скверСквер Полякова

Участники прошли по знаковым общественным пространствам Тольятти, познакомились с историей 

города и ключевыми достопримечательностями. Особое внимание — проверке доступности объектов для 

маломобильных граждан.



Программа маршрута (г. Сызрань)

Спасская башня 

кремля
Улица Советская

Кремлёвская 

набережная
сквер Аркадия 

Островского



Инфраструктура 

и практическая 

информация

Размещение: адаптированные гостиницы и гостевые дома в 

Самаре, Тольятти, Сызрани (уточняется при бронировании — 

доступность номеров для маломобильных гостей).

Питание: кафе и рестораны на маршрутах с проверенной 

доступностью (оценивается в ходе аудита).

Транспорт:

• Пешеходные маршруты по городам

• Информация о доступности на портале визитсамара.рф

Доступность на маршрутах:

• Пандусы и адаптированные покрытия

• Ориентирующие указатели с картой-схемой (установлены в 
Самаре)

• Адаптированные санитарные зоны (Сызрань, Самара)

Цифровые сервисы:

• QR-коды проекта («Виртуальная прогулка по Тольятти», 
«Виртуальная прогулка по Самаре»)

• Портал визитсамара.рф



Ключевые преимущества:

Системный подход - обратная связь от участников становится основой единого стандарта доступности, который 
применяется при проектировании всех новых маршрутов региона.

Подход «от пользователя» - маршруты проектируются с учётом реальных потребностей гостей, а не экспертных 
предположений. Аудит проводится самими людьми с инвалидностью.

Смешанные группы - тестирование маршрутов для всех категорий ОВЗ одновременно, что даёт более полную 
картину доступности.

Подготовка будущих специалистов - студенты профильных вузов получают реальный практический опыт, 
формируется кадровый резерв для инклюзивного туризма.

Соответствие номинации: «Больше, чем тур» - проект выходит за рамки экскурсии: это аудит, стандартизация, 
кадровая подготовка и системное изменение городской среды.

Пилотные результаты:

• Инклюзивный туризм закреплён в Стратегии развития туризма до 2036 года;

• География: 3 муниципалитета уже включены в проект (Самара, Сызрань, Тольятти);

• Публикации в СМИ.

Конкурентные преимущества и соответствие критериям 

премии



Перспективы развития

• География: 10+ муниципалитетов за 3–5 лет; 
межрегиональные маршруты (Бузулукский бор)

• Регулярность: не менее 1 экскурсии раз в 2–3 недели в 
каждом городе

• Цифровое: панорамные туры, ИИ-чат-боты на 
визитсамара.рф, тактильные элементы

• Партнёрства: расширение сотрудничества с ПВГУС

• Ключевые KPI: 10+ муниципалитетов, единый 
стандарт доступности

Перспективные точки расширения:

•Бузулукский бор (Оренбургская область) — 

межрегиональный маршрут
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